Hilfsmittelversorgungsvertrag
nach § 127 Abs. 1 SGB V

zwischen

Firma
(vertreten durch den/die Inhaber/Geschaftsfiihrer)
Stralle, Hausnummer, PLZ, Ort
(nachfolgend ,Leistungserbringer” genannt)

- einerseits -
und der
Novitas BKK
(vertreten durch den Vorstand)
Schifferstr. 92-100, 47059 Duisburg

(nachfolgend ,,Novitas BKK“ genannt)

- andererseits -

Leistungserbringergruppenschliissel: 19 00 446
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1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

§ 1 Gegenstand des Vertrags

Gegenstand des Vertrags ist die Versorgung der anspruchsberechtigten Versicherten
der Novitas BKK mit Hilfsmitteln der Produktgruppe 16 ,Kommunikationsgerate* des
Hilfsmittelverzeichnisses des GKV-Spitzenverbandes (§ 139 SGB V) als Sachleistung.

Die Anlagen sind Bestandteil des Vertrages.

Lediglich zur besseren Lesbarkeit des Vertrages wurde die mannliche Form gewahit.
Soweit erforderlich sind jedoch immer beide Geschlechter gemeint.

§ 2 Teilnahmevoraussetzungen

Der Leistungserbringer erfullt nach § 126 Abs. 1 und 1a SGB V die
Zugangsvoraussetzungen fur die ausreichende, zweckmaRige und funktionsgerechte
Herstellung, Abgabe und Anpassung der Hilfsmittel. Er sichert eine qualitatsgesicherte
sowie wirtschaftliche Versorgung (§ 12 SGB V i.V.m. § 70 SGB V) nach dem aktuellen
Stand der medizinischen Erkenntnisse zu.

Spatestens mit Vertragsbeginn weist dies der Leistungserbringer durch Vorlage einer
gultigen Bestatigung einer zur Praqualifizierung von Leistungserbringern geeigneten
Stelle nach. Diese muss auch fur Zweigstellen und Filialen vorliegen.

Durch den Leistungserbringer werden die einschlégigen
krankenversicherungsrechtlichen Vorgaben strikt eingehalten. Insbesondere wird auch
das Wirtschaftlichkeitsgebot gemaR § 12 Abs. 1 SGB V in Verbindung mit § 135a Abs.
1 SGB V sowie § 128 Abs. 1 und 2 SGB V beachtet. Auch werden durch den
Leistungserbringer die Regelungen des Kodex ,Medizinprodukte“ der
Spitzenverbéande der Krankenkassen und dem Bundesfachverband Medizinprodukte-
Industrie e. V. vom 12.07.1995 in seiner jeweils geltenden Fassung zu beachtet.

Der Leistungserbringer hélt fur die Sicherstellung der Versorgung ausreichende
Raumlichkeiten und qualifiziertes Personal zur Vorfilhrung, Erprobung sowie zur
ordnungsgemafien Lagerung der Hilfsmittel, sowie der Ersatz- und Zubehorteile vor.

Der Vertrag kann auch von Leistungserbringern geschlossen werden, die nur regional

begrenzt versorgen. Die Erstreckung des Versorgungsgebietes ist nach Postleitzahlen
anzugeben.

§ 3 Versorgungsabwicklung

1) Die Versorgung mit Hilfsmitteln nach diesem Vertrag ist grundsatzlich

genehmigungspflichtig und setzt einen entsprechenden Kostenvoranschlag des
Leistungserbringers voraus. Ein Anspruch auf eine nachtragliche Bewilligung besteht
nicht.

2) Eine Versorgung basiert auf einer vertragsarztlichen Verordnung, welche vom

Leistungserbringer auf formale Glltigkeit und Plausibilitat zu priifen ist.
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Konkret ist auf folgende Angaben zu achten:

. eine vollstdndige und lesbare Bezeichnung des Versicherten mit Postanschrift;
. die Versichertennummer;

. ein Arzt-/Klinikstempel;

. eine Arztunterschrift,

. eine Diagnose.

Sollte einer oder mehrere dieser Inhalte der Verordnung fehlen oder unvollstandig
sein, hat der Leistungserbringer entweder durch Kontaktaufnahme mit der
verordnenden Institution bzw. dem verordnenden Arzt eine Ki&rung und ggf.
Neuausstellung oder Ergénzung herbeizufuhren, andernfalls kann er die Verordnung
nicht zu Lasten der BKK beliefern. Der Leistungserbringer ist nicht dazu verpflichtet,
die Zugehdrigkeit des Versicherten zur BKK, die Richtigkeit der auf der Verordnung
angegebenen Adresse und ahnliche von ihm nicht tberprifbare Inhalte zu prifen und
er haftet nicht fur einen ggf. in diesem Bereich vorhandenen Fehler.

3) Der Kostenvoranschlag wird elektronisch fur jede auf Grundlage einer
vertragsérztlichen Verordnung auszufuhrende Hilfsmittelversorgung zu erstelit. Sollte
ausnahmsweise ein Kostenvoranschlag in Papierform eingereicht werden, wird vom
Vertragspreis die Aufwandspauschale von 3% netto, héchstens jedoch 10,00 Euro, in
Abzug gebracht. Fur Wartungen, Reparaturen etc. gilt das Gleiche.

4) Der Leistungserbringer gewaéhrleistet, dass der Versicherte der NOVITAS BKK
umgehend, mindestens binnen 4 Wochen nach Kostenubernahmeerkldrung beim
Leistungserbringer (Poststempel) versorgt wird.

5) Eine von der Verordnung abweichende Versorgung ist grundséatzlich unzuléssig.
Soweit das verordnete Hilfsmittel nicht vorratig ist, ist ein geeignetes Leih-Hilfsmittel
zur Verfugung zu stellen. Dieses ist gegeniber der Novitas BKK und dem
Versicherten nicht abrechenbar.

6) Der Leistungserbringer ermittelt vor Erbringung der Leistung den konkreten Bedarf
beim Versicherten (Formular 1) und berat diesen ausfiihrlich hinsichtlich der
vertraglich vereinbarten Hilfsmittel. Kommen mehrere Hilfsmittel/Systeme in Frage,
stellt der Leistungserbringer in der Beratung klar, dass der Versicherte keinen
Anspruch auf eine Doppelversorgung hat.

7) Die Versorgung erfolgt ausschlieRlich Uber den Vertragspartner. Eine Versorgung
Uber Kooperationspartner oder sonstige Leistungserbringer ist nur mdoglich, wenn
diese ebenfalls diesem Vertrag beigetreten sind.

8) Sofern sich fur die Versorgung mehrere gleichartige Produkte eignen, wahlit der
Leistungserbringer fir die Versorgung vorrangig das wirtschaftlichste Produkt, fir das
ein Vertragspreis vereinbart ist.

9) Fur den Versicherten ist das verordnete und ggf. das Leih-Hilfsmittel innerhalb
Deutschlands kostenfrei zu liefern. Der Versicherte, deren Pflegeperson und/oder
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gesetzlicher Betreuer sind zu beraten sowie in die Bedienung und Pflege des
Hilfsmittels vor Ort einzuweisen. Eine Online-Einweisung darf nur im Ausnahmefall
erfolgen. Gegenstand des einzelnen Auftrages ist die Bereitstellung, Lieferung,
Reparatur und Abholung dieser Hilfsmittel sowie die Einweisung in die Nutzung des
Hilfsmittels und die erforderliche Betreuung wahrend des Versorgungszeitraums.

10) Bei der Abgabe von Hilfsmitteln nach diesem Vertrag hat die Belieferung aus dem
Bestand (Hilfsmittelpool) grundsétzlich Vorrang vor der Abgabe neuer Hilfsmittel, es
sei denn, in den Anlagen ist etwas anderes geregelt.

11) Der Leistungserbringer erméglicht der Novitas BKK (ber die MIP-Plattform eine
Einsichtnahme und Abfrage nach eingelagerten Hilfsmitteln.

12) Zur hilfsmittelbezogenen Versorgung, Beratung und Betreuung der Versicherten setzt
der Leistungserbringer nur Personen ein, die sich regelmaRig und
herstellerunabhéngig fortbilden. Die Novitas BKK kann hierzu die Vorlage eines
Nachweises verlangen.

13) Die Bestimmungen des Hilfsmittelverzeichnisses nach § 139 SGB V sind zu beachten.
Es werden grundsatzlich nur Hilfsmittel abgegeben, die in dem Hilfsmittelverzeichnis
aufgenommen wurden. Sind Hilfsmittel noch nicht in das Hilfsmittelverzeichnis
aufgenommen, koénnen diese nach genehmigtem Kostenvoranschlag abgegeben
werden. Nicht im Hilfsmittelverzeichnis gelistete Produkte missen die Vorgaben des
MPG und der Richtlinie 93/42 EWG (CE-Kennzeichnung) erfiillen. Ein geeigneter
Nachweis ist auf Verlangen der Novitas BKK zu erbringen.

14) Auch Folgeversorgungen erfordern eine Genehmigung der Novitas BKK.

§ 4 Gewdhrleistung/Haftung

1) Der Leistungserbringer Ubernimmt die Gewéhr fir eine einwandfreie Ausristung
sowie Betriebs- und Funktionsfahigkeit des Hilfsmittels bei Auslieferung. Die
Gewabhrleistungsfristen beginnen mit der Entgegennahme des Hilfsmittels durch den
Versicherten.

2) Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen (§§ 437 ff.
(Kauf) bzw. §§ 536 ff. (Miete) BGB). Gewahrt ein Hersteller fur seine Produkte
Garantie und/oder Gewahrleistungen Uber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus,
rdumt der Leistungserbringer der Novitas BKK diese in gleichem Umfang ein.

3) Treten innerhalb des Versorgungszeitraums Defekte oder Stérungen an den
abgegebenen Hilfsmitteln auf, wird dem Versicherten durch den Leistungserbringer
unverziglich Ersatz zur Verflgung gestellt, sofern eine Reparatur nicht zeitnah
erfolgen kann.

4) Der Leistungserbringer haftet fur samtliche von ihm oder seinen Erfullungsgehilfen
verursachten Personen-, Sach- und Vermdgensschéden, die im Zusammenhang mit
der Erfullung vertraglicher Verbindlichkeiten entstehen, nach MaRgabe der
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gesetzlichen Bestimmungen. Der Leistungserbringer stellt die Novitas BKK insoweit
von allen Anspriichen Dritter, insbesondere der Versicherten, frei, die in ursachlichem
Zusammenhang mit der vertraglichen Tétigkeit des Leistungserbringers stehen.

5) Die Novitas BKK haftet nicht fur Schaden und Verluste, die der Leistungserbringer
oder seine Erflllungsgehilfen bei der Ausfiihrung der vertraglichen Leistungen
erleiden.

6) Der Leistungserbringer verpflichtet sich, eine Betriebshaftpflichtversicherung in
angemessener Hoéhe fur die Laufzeit des Vertrages aufrecht zu erhalten.
Angemessen ist eine Betriebshaftpflicht mit einer Abdeckung je Versicherungsfall in
Héhe von mindestens
- 2.000.000 € fur Personen- und Sachschéden
- 100.000 € fur Vermégensschaden

Der Novitas BKK wird ein entsprechender Versicherungsnachweis auf Verlangen
vorgelegt.

§ 5 Vergiitung

1) Die Vergutungshdhe und die Versorgungsform sind in den Anlagen geregelt.

2) Bei der vertraglich vereinbarten Vergiitung handelt es sich um Netto-Preise, zzgl. der
am Tag der Abgabe der Leistung gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

3) Die Novitas BKK ist berechtigt, im Rahmen des Wirtschaftlichkeitsgebots
grundsétzlich Vergleichsangebote bei anderen Vertragspartnern einzuholen. Der
Versorgungsauftrag kann von der Novitas BKK insbesondere dann einem anderen
Leistungserbringer erteilt werden, wenn eine Leistung nicht zu vertraglichen
Konditionen angeboten wird oder der Verdacht besteht, dass eine unwirtschaftliche
(Uber-)Versorgung angeboten wurde.

4) Die gesetzlichen Zuzahlungsregelungen nach §§ 61 ff und § 33 SGB V sind zu
beachten. Die Zuzahlungen werden vom Leistungserbringer direkt gegentiber dem
Versicherten der Novitas BKK erhoben. Der Vergutungsbetrag, welcher der Novitas
BKK in Rechnung gestelit wird, ist um diesen Anteil zu kiirzen. Die Kirzung ist in der
Rechnung ausgewiesen. Im Ubrigen erfolgt die Versorgung der Versicherten durch
den Leistungserbringer aufzahlungsfrei. Versorgungen nach § 33 Abs. 1 Satz 5 SGB
V bleiben hiervon unberiihrt.

5) Der Leistungserbringer sichert die Versorgung mit Hilfsmitteln zu den im Vertrag
vereinbarten Preisen zu. Winscht ein Versicherter eine Versorgung, die (iber den
Wirtschaftlichkeitsgrundsatz des § 12 SGB V (ausreichend und zweckmaRig)
hinausgeht, so hat dieser die entstehenden Mehrkosten selbst zu tragen. Der
Versicherte ist hierlber jedoch vorher vom Leistungserbringer aufzukléren. Dies gilt
auch bei Mehrkosten fur Folgeleistungen z. B. Reparaturen. Der Novitas BKK ist die
Mehrkostenerkidrung (Anlage 6) bei Einreichen eines Kostenvoranschlags mit
beizuflgen.
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6) Eine Zuzahlung gemaR § 33 i. V. m. § 61 SGB V entfallt in Fallen von Reparaturen,
Wartungen und ergénzenden, zeitverzégerten Anpassungen an ein Hilfsmittel.

§ 6 Abrechnung

1) Grundlage fir die Abrechnung sind die Richtlinien der Spitzenverbdnde der
Krankenkassen Uber Form und Inhalt des Abrechnungsverfahrens mit sonstigen
Leistungserbringern nach § 302 SGB V in der jeweils giltigen Fassung. Die
Abrechnung erfolgt monatlich und ist spatestens 4 Wochen nach Rechnungseingang
fallig.

2) Die Abrechnung umfasst mindestens folgende Bestandteile:
e \Versorgungsanzeige;
e Originalverordnung;
e Leistungszusage der Novitas BKK
e Rechnung.

3) Abrechnungen, die den Anforderungen den Absatze 1 und 2 nicht entsprechen,
kénnen zurlickgewiesen werden. Bei berechtigter Zuriickweisung der Abrechnungen
tritt eine Falligkeit nicht ein. Der Nachweis des volistédndigen Eingangs der
Abrechnungsunterlagen  obliegt dem  Leistungserbringer oder  dessen
Abrechnungsstelle.

4) Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Far
Anspruchsberechtigte nach dem Bundesvertriebenengesetz (BVFG), dem
Bundesentschadigungsgesetz (BEG), dem Bundesversorgungsgesetz (BVG), dem
Haftlingshilfegesetz (HHG) etc. ist eine zusatzliche Einzelrechnung zu erstellen. Die
Verordnungen sind der Abrechnung stets gesondert beizuftigen.

5) Zahlungen an Dritte, die der Leistungserbringer als Zahlungsempfanger benennt,
erfolgen mit schuldbefreiender Wirkung.

6) Der Leistungserbringer Ubertragt die Abrechnung auf ein Abrechnungszentrum. Er
stellt in diesem Fall sicher, dass die vereinbarten Abrechnungsmodalitdten vom
Abrechnungszentrum sowie die Vorgaben des § 302 SGB V eingehalten werden. Der
Leistungserbringer stellt sicher, dass auch von der Abrechnungsstelle die
erforderlichen Datenschutzbestimmungen in Bezug auf die dieser Ubermittelten
Daten eingehalten werden. Eine entsprechende Regelung ist der Novitas BKK auf
Verlangen vorzulegen.

§ 7 Preisanpassung

1) Die enthaltenen Preise, der in Anlage 1 beigefiigten Preisliste, sind auf Basis der
Beschaffungspreise zum Zeitpunkt der Erstellung der Preisliste (Juni 2022) kalkuliert.
2) Der Leistungserbringer ist berechtigt, die diesem Vertrag zu Grunde liegende
Preisliste einmal pro Jahr an sich verdndernde Marktbedingungen (z.B. bei
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3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

1)

erheblichen Verénderungen in den Beschaffungskosten oder Anderungen der
Umsatzsteuer) anzupassen.

Voraussetzung fir die Anpassung ist, dass der Leistungserbringer die Mehrkosten
der den Vertrag zu Grunde liegenden Preisliste nachweist.

Kann zwischen den Parteien kein Einvernehmen bzgl. der Preisanpassung
hergestellt werden, besteht ein auBerordentliches Kiindigungsrecht (§ 12 Abs. 9 des
Vertrags).

§ 8 Werbung/Zusammenarbeit

Werbemalnahmen des Leistungserbringers, fur die im Rahmen dieses Vertrages zu
erbringenden Leistungen, dirfen sich nicht auf die Leistungspflicht der Novitas BKK
beziehen. Werbemallnahmen beziglich der Abgabe von Hilfsmittein sind auf
sachliche Informationen zu beschranken.

Die in den Anlagen beigefugten Formulare, welche der Leistungserbringer gegeniiber
dem Versicherten der Novitas BKK einzusetzen beabsichtigt, sind vor dem Einsatz
mit der Novitas BKK abzustimmen.

Die Zurverfugungstellung von vorformulierten Schreiben — wie beispielsweise zur
Antragstellung oder Widerspruchsbegriindung — an die Versicherten ist nicht gestattet.

Der Leistungserbringer wird gegeniber Versicherten der Novitas BKK keine
Aussagen Uber andere Leistungserbringer tatigen. Sollte das Verhalten anderer
Leistungserbringer Anlass zu Beschwerden geben, wird dies ausschlieRlich zwischen
den Leistungserbringern oder tiber die Novitas BKK geklart.

Die Verbote des § 128 Abs. 1 und 2 SGB V sind zu beachten. Eine Zusammenarbeit
zwischen dem Leistungserbringer und einem Vertragsarzt / einer Klinik zum Zwecke
der Leistungsausweitung oder der Begrenzung der freien Wahl des Versicherten
unter den Leistungserbringern ist unzulassig. Auch die gezielte Beeinflussung von
Arzten oder Versicherten zur Stellung von Antragen auf Bewilligung von Hilfsmitteln
ist unzulassig. Ebenso unzulassig ist Werbung in anderer personenbezogener Weise.

Zulassig sind jedoch Anpassungsleistungen von individuell handwerklich gefertigten
Produkten in der Praxis eines Arztes oder stationdren Einrichtungen durch den
Leistungserbringer, nachdem das Produkt in der eigenen Werkstatt des
Leistungserbringers gefertigt wurde.

Voraussetzung ist, dass die Anpassung in der Arztpraxis vom Arzt aus medizinischen
Grunden fur erforderlich gehalten wird.

§ 9 Priifverfahren

Die Verordnungen kénnen von der Novitas BKK in Stichproben und bei besonderer
Veranlassung, ggf. mit Hilfe des Medizinischen Dienstes geprift werden.
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2) Zudem kann die Novitas BKK MaRnahmen zur Priifung der sich aus diesem Vertrag
ergebenden Pflichten einleiten. Sie teilt dem Leistungserbringer die Durchfilhrung,
den Gegenstand und den Umfang der Prifung rechtzeitig (mind. 7 Tage vor Beginn
der MaRnahme) mit. Soll eine Begehung in der zugelassenen Betriebsstatte des
Leistungserbringers stattfinden, ist der Novitas BKK und/oder einem von ihr bestellten
Sachversténdigen wahrend der Offnungszeiten Zugang zu gewshren. Der
Leistungserbringer hat die fur die Prufung erforderlichen Unterlagen vorzulegen und
Auskiinfte zu erteilen. Soweit der Leistungserbringer nach einer Priifung gem. § 3 Nr.
2 dieses Vertrags héatte erkennen koénnen, dass die Voraussetzungen fiir eine
Versorgung zu Lasten der Novitas BKK nicht gegeben waren, entfallt der Anspruch
auf Versorgungabrechnung riickwirkend. Geleistete Zahlungen werden mit kiinftigen
Versorgungsabrechnungen aufgerechnet.

§ 10 Schadensersatz/Vertragsstrafe

1) Verletzt der Leistungserbringer Pflichten aus diesem Vertrag, steht der Novitas BKK
nach Anhdrung des Leistungserbringers je nach Schwere des VertragsverstoRes die
Befugnis zu, eine Verwarnung auszusprechen oder den Vertrag aus wichtigem Grund
fristlos zu kindigen.

2) Die Vertragsstrafe nach erfolgter schriftlicher Anhérung betragt:

e € 1.000,00 bei fortdauernden VerstéRen gegen Regelungen der §§ 2, 3, 5 und 6
des Vertrages;

e € 5.000,00 bei Abrechnung nicht erbrachter Leistungen.

3) Die durch den Vertragsversto entstandenen Schéden sind vom Leistungserbringer
Zu ersetzen.

4) Fur den Fall schwerwiegender und wiederholter VerstéRe kann der
Leistungserbringer fur die Dauer von bis zu zwei Jahren von der Versorgung der
Versicherten der Novitas BKK ausgeschlossen werden.

5) Im Falle der nicht ordnungsgemafen Leistungserbringung ist die Novitas BKK
berechtigt, neben der Erflllung der geschuldeten Leistung eine Vertragsstrafe von bis
zu 5% der vereinbarten Verglitung vom Leistungserbringer zu verlangen.

6) Die Novitas BKK behdlt sich die Geltendmachung eines Uber die Vertragsstrafe
hinausgehenden Schadens vor.

§ 11 Datenschutz

1) Personenbezogene Daten darf der Leistungserbringer zur Erflillung der gesetzlichen
und der sich aus diesem Vertrag ergebenden Aufgaben nur im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes verarbeiten.
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2) Der Leistungserbringer verpflichtet sich, die Bestimmungen tber das Sozialgeheimnis
geméal § 35 SGB | sowie die allgemeinen Vorschriften (iber den Datenschutz zu
beachten. Insbesondere verpflichtet er sich, solche Sozialdaten, die ihm dienstlich
bekannt werden, nur im Rahmen seiner vertraglichen Berechtigung zu erheben, zu
verarbeiten oder zu nutzen.

3) Die Regelungen des Bundesdatenschutzgesetzes, der EU-DSGVO, die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen der §§ 35, 37 SGB |, §§ 284, 294 und 302
SGB V sowie die diesbezliglichen Regelungen des SGB X sind zu beachten.

4) Der Leistungserbringer haftet fur alle Schéden, die durch die Verletzung
datenschutzrechtlicher Vorschriften entstehen. Der Leistungserbringer stellt die
Novitas BKK von Schadensersatzansprichen Dritter, die diesen aus einer Verletzung
von datenschutzrechtlichen Vorschriften erwachsen, frei.

5) Der Leistungserbringer ist verpflichtet, die Datenschutzbestimmungen seinen
Mitarbeitern bekannt zu geben und deren Beachtung in geeigneter Weise zu
Uberwachen.

§ 12 Vertraulichkeitsverpflichtung

1) Der Leistungserbringer verpflichtet sich zum Umgang mit vertraulichen Informationen
nach Maflgabe der folgenden Erklarungen.

2) Vertrauliche Informationen im Sinne dieser Vereinbarung sind:

e Alle mundlichen oder schriftichen Informationen und Materialien, die der
Leistungserbringer direkt oder indirekt von der BKK zur Abwicklung des Auftrages
erhalt und die als vertraulich gekennzeichnet sind oder deren Vertraulichkeit sich
aus ihrem Gegenstand oder sonstigen Umstadnden ergibt, sog. Betriebs- oder
Geschéftsgeheimnisse.

o Beauftragte Leistungen und sonstigen Arbeitsergebnisse.

3) Der Leistungserbringer verpflichtet sich, alle ihm direkt oder indirekt zur Kenntnis
gekommenen vertraulichen Informationen strikt vertraulich zu behandeln und nicht
ohne vorherige schriftiche Zustimmung der BKK an Dritte weiterzugeben, zu
verwerten oder zu verwenden.

4) Der Leistungserbringer wird alle geeigneten Vorkehrungen treffen, um die
Vertraulichkeit sicherzustellen. Vertrauliche Informationen werden nur an die
Mitarbeiter/innen oder sonstige Dritte weitergegeben, die sie aufgrund ihrer Tatigkeit
erhalten mussen.

5) Die Pflicht zur absoluten Vertraulichkeit dauert auch nach der Beendigung der
Zusammenarbeit an. Auf Verlangen sind ausgehandigte Unterlagen einschlieRlich
aller davon angefertigten Kopien sowie Arbeitsunterlagen und -materialien
zurlckzugeben.
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6)

7)

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7

8)

9)

Der Leistungserbringer haftet fir alle Schaden in vollem Umfang, die der BKK durch
Verletzung dieser vertraglichen Pflichten entstehen.

Die Vertraulichkeitsverpflichtung gilt auch fiur die Rechtsnachfolger der
Vertragspartner.

§ 13 Inkrafttreten und Kiindigung

Dieser Vertrag tritt zum 01. September 2022 vorbehaltlich der Nichtbeanstandung
durch das Bundesamt fiir Soziale Sicherung (BAS) in Kraft. Bei einer Beanstandung
durch das BAS fiihren die verhandelnden Parteien kurzfristig neue Verhandlungen zu
den beanstandeten Sachverhalten mit dem Ziel, die Beanstandung zu beseitigen.

Dieser Vertrag kann von beiden Vertragsparteien mit einer Frist von drei Monaten
zum Quartalsende, erstmalig zum 31.08.2023 gekiindigt werden.

Sollten Festbetrdge gemal § 36 i. V. m. § 33 Abs. 2 SGB V unterhalb der
vereinbarten Preise festgesetzt werden, gelten diese, ohne dass es einer schriftlichen
Kindigung bedarf.

Das Vertragsverhéltnis endet, ohne dass es einer separaten Kiindigung bedarf, mit
der Aussetzung bzw. Zurlickziehung der Eignungsbestatigung oder Praqualifizierung
gemal § 126 SGB V, der Aufgabe oder dem Verkauf des Betriebes.

Der Novitas BKK steht gegeniiber dem Leistungserbringer das Recht zur fristiosen
Kindigung aus wichtigem Grund zu, soweit sie den Leistungserbringer zuvor
erfolglos abgemahnt hat.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor bei

a. wiederholter Berechnung nichterbrachter Leistung;

b. dem wiederholten Einzug von Aufzahlungen beim Versicherten im Rahmen
der nach diesem Vertrag als eigenanteilsfrei geregelten Versorgung mit
Ausnahme der gesetzlichen Zuzahlungsregelungen nach §§ 61 ff. und § 33
SGBV;

c. einem Versto nach § 7 dieses Vertrages.

Die Novitas BKK behalt sich die strafrechtliche Verfolgung sowie die
Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen vor.

Leistungserbringer, die wiederholt in betrligerischer Absicht missbrauchlich
abrechnen, werden aufRerdem fur die Dauer von zwei Jahren von der Versorgung
ausgeschlossen.

Beide Vertragsparteien sind berechtigt, den Vertrag mit einer 4-wdchigen Frist zu
kiindigen, wenn ein Einvernehmen Uber eine Preisanpassung nicht erzielt werden
kann (§ 7 des Vertrags).
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§ 14 Antikorruption und unlauterer Wettbewerb

1) Die BKK hat den festen Willen, jeglicher Form von Korruption entgegenzuwirken. Der
Leistungserbringer verzichtet in Hinblick auf den Abschluss und die Durchfiihrung
dieses Vertrages auf das Anbieten, Versprechen oder Gewéhren von unzuléssigen
Vorteilen (Geschenke, Einladungen, Rabatte etc.) gegeniber der BKK, ihren
Mitarbeiter/innen und den im Auftrag der BKK tatigen Personen bzw. Unternehmen.

2) Die BKK kann den Vertrag ferner mit sofortiger Wirkung kiindigen,

e wenn sich der Leistungserbringer im Zuge der Begriindung oder Durchfiihrung
des Schuldverhéltnisses an unzuldssigen Wettbewerbsbeschrankungen im Sinne
des Strafgesetzbuches (StGB) oder des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) beteiligt hat. Dies umfasst insbesondere
Vereinbarungen mit Dritten Uber die Abgabe oder Nichtabgabe von Angeboten,
Uber zu fordernde Preise, Uber die Entrichtung einer Ausfallentschadigung
(Gewinnbeteiligung oder sonstige Angaben) sowie (ber die Festlegung der
Empfehlung von Preisen oder

e wenn der Leistungserbringer nachweislich eine seine Eignung in Frage stellende
schwere Verfehlung begangen hat, die nach den maRgeblichen
vergaberechtlichen Bestimmungen seinen Ausschluss vom Wettbewerb
rechtfertigt. Eine schwere Verfehlung ist insbesondere die Gewahrung von
Vorteilen im Sinne der §§ 333 und 334 StGB.

§ 15 Salvatorische Klausel/Schlussbestimmungen

1) Solite eine der Bestimmungen dieses Vertrags ganz oder teilweise rechtsunwirksam
sein oder werden, wird die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen dadurch nicht
berthrt. Fur diesen Fall verpflichten sich die Vertragspartner, eine rechtlich zulassig
neue Regelung zu vereinbaren, die dem urspriinglich beabsichtigten Zweck am
Néchsten kommt.

3) Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages bedirfen der Schriftform. Dies gilt
auch fur einen Verzicht auf das Erfordernis der Schriftform.

4) Anlagen und Anhange zu diesem Vertrag sind ausdriicklicher und verbindlicher
Bestandteil des Vertrages.
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§ 16 Gerichtsstandsvereinbarung

Gerichtsstand firr alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist
Duisburg.

Novitas BKK Firma
Ort, Datum Ort, Datum
Novitas BKK (Vorstand) (Inhaber/Geschéftsfuhrer)
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Anlage 2 Beitrittserklarung

Vertragsbeitritt nach § 127 Abs. 2 SGB V zum
Vertrag liber die Versorgung mit Kommunikationshilfen
LEGS: 19 00 446

Name des Leistungserbringers:
Geschéftsfuhrer bzw. Inhaber:
Anschrift;

IK des Leistungserbringers:

Hiermit trete/n ich/wir dem Vertrag Uber die Versorgung mit Kommunikationshilfen zum
bei.

Der Beitritt zu dem o0.g. Zeitpunkt wird erst wirksam, wenn die Novitas BKK die Uibersandten
Unterlagen auf Vollstandigkeit gepruft und diesem zugestimmt hat. Die Zustimmung erfoigt
per Email.

Die vertraglichen Regelungen gelten ausschlieBlich fir Verordnungen, die nach dem Datum
des Vertragsbeitritts ausgestellt wurden.

Die Novitas BKK sowie der beigetretene Leistungserbringer kann den Beitritt zum Vertrag
gemaR § 13 des Vertrages kiindigen. Die Kuindigung ist schriftlich, auch per Email, zu
erkléren.

Ansprechpartner fur Versicherte
Name:

Tel.:

Fax:

Email Adresse:

Ansprechpartner fir BKK
Name:

Tel.:
Fax:
Email Adresse:



Seite 2 der Beitrittserklarung zum Vertrag mit Kommunikationshilfen, LEGS: 19 00 446

Unterlagen zum Vertragsbeitritt (bitte unbedingt mit einreichen):

[ Institutionskennzeichen:

__| Liefergebiet (Bundesweit, Bundesland, Postleitzahl)

Wir treten folgenden Anlagen der Vergutungsvereinbarung (Anlage 1) bei:
| alle (Anlage 1)

oder einzelnen Produktgruppen
] 16.99.01
L 16.99.02
L1 16.99.03
_116.99.04
1 16.99.05
1 16.99.06

Mit dieser Beitrittserklarung verlieren samtliche unserem Betrieb gegeniiber bestehende
andere und/oder bisherige BKK-Vertrage Uber die in diesem Vertrag geregelten Leistungen
und Produktgruppen auf Landes- oder Bundesebene ihre Giltigkeit.

Ort, Datum Unterschrift

Firmenstempel



Anlage 3 Liefer- und Abrechnungsbedingungen
1 Grundsétze

Nur bei Vorlagepflicht ist ein Kostenvoranschlag zu liefern.
Die BKK behélt sich vor, Kostenvoranschlage zuriickzuweisen, die nicht diesen
Lieferbedingungen entsprechen oder genehmigungsfreie Fallkonstellationen betreffen.
e Die dargesteliten Erfassungsgrundsétze sind durchgéngig auch im Rahmen der
Abrechnungen zu verwenden.
e Die Inhalte dieser Anlage sind auch im Abrechnungsverfahren zwingend zu beachten.

2. Spezifische Lieferbedingungen nach dem diesem Vertrag

Krankenversichertennummer Es ist die gultige lebenslange eGK-Nummer
zu Ubermitteln, welche im Aufbau 10-stellig
ist und mit einem Buchstaben beginnt.

In der Regel findet sich die
Krankenversichertennummer auf der
arztlichen Verordnung.

Kassen-IK 104491707 (Novitas BKK)

Vertragsarztnummer Die lebenslange Arztnummer (LANR) ist bei
Verordnungen von niedergelassenen Arzten
immer anzugeben. Sollte die LANR nicht
vorliegen, darf das Feld mit

,999999999* gefiillt werden.

Bei Krankenhausverordnungen ist dieses
Feld mit ,999999999" zu fillen.

Betriebsstattennummer Sie ist bei Verordnungen von
niedergelassenen Arzten immer anzugeben.

Bei Krankenhausverordnungen ist das 1K
des Krankenhauses zu erfassen (IK
26xxxxxxx oder 51xXxxxxxx).

Verordnungsdatum Entspricht dem Datum der arztlichen
Verordnung.




Diagnose

Sofern auf der Verordnung die Diagnose als
ICD-Schlussel vorhanden ist, ist dieser per
ekv zu Ubermitteln.

Antragsdatum

Entspricht dem Eingangsdatum des
Kostenvoranschlages bei der BKK.

Leistungserbringergruppenschlissel (LEGS)

Der Leistungserbringergruppenschliissel ist
folgendermaRen anzugeben:

Leistungen nach § 302 SGB V = 19 00 446

Abrechnungspositionsnummer
(Versorgungseinheit)

Es ist immer die jeweils glitige 10-stellige
Hilfsmittelpositionsnummer bzw.
Abrechnungsnummer, oder das
Sonderkennzeichen im Sinne des Vertrages
anzugeben.

Hilfsmittelpositionsnummer
(Positionen zur Versorgungseinheit)

Die Erfassung von weiteren
Hilfsmittelnummern ist auf Grund der
vertraglichen Konstellation ausgeschlossen
(Ausnahme: Zubehdr das nicht mit dem
Hilfsmittel abgegolten und medizinisch
notwendig ist).

Falsche oder fehlerhafte
Hilfsmittelpositionsnummern (dies gilt auch
fur kassenspezifische
Pseudohilfsmittelpositionsnummern) fiihren
zur Abweisung der Abrechnung. Dies gilt
auch fur Leistungen, die aufgrund eines
genehmigten Kostenvoranschlages erbracht
werden.

Bezeichnung des Hilfsmittels

Die Bezeichnung folgt der passenden
Bezeichnung zur Hilfsmittelnummer nach
dem Hilfsmittelverzeichnis, oder bei
vertraglich geregelten Nummern der
Bezeichnung nach dem Vertrag.

Ist eine solche nicht vorhanden, ist der
Geratename /-Typ manuell zu erfassen.




Hilfsmittelkennzeichen

Das Hilfsmittelkennzeichen ist im Sinne des
Vertrages ausschlieBlich wie folgt
anzuliefern:

00 = Kauf

01 = Reparatur

02 = Wiedereinsatz

03 = Miete

04 = Nachlieferung, Zweitgerat
05 = Zurichtung

06 = Abgabe eines von der VO
abweichenden, hoherwertigen
Hilfsmittels

08 = Vergutungspauschale
(Erstversorgungen)

09 = Folgevergltungspauschale
(Folgeversorgungen)

10 = Folgeversorgung
12 = Zubehér

16 = Wartungspauschale/STK

Leistungsbeginn

Leistungsbeginn bei Pauschalen ist das
tatséchliche Auslieferungsdatum.

Beispiel:

Auslieferung: 15.07.2017, Leistungsbeginn
15.07.2017

Bei einer Folgepauschale muss der
Leistungsbeginn immer direkt an die
vorherige Versorgung anknupfen.

Beispiel:
Ende vorherige Pauschale: 30.09.2017,

Leistungsbeginn Folgepauschale:
01.10.2017




Leistungsbeginn bei Kauf des Hilfsmittels

Beispiel:

Auslieferung: 15.07.2017, Leistungsbeginn
15.07.2017

Leistungsende Leistungsende bei Pauschalen wird wie folgt
berechnet:
Auslieferung/Leistungsbeginn: 15.07.2017,
Erstpauschale,
Leistungsende nach 60 Monaten:
14.07.2022
Ausnahme: Sofern dem Leistungserbringer
das Todesdatum eines Versicherten bekannt
ist, so ist dieses Datum als Leistungsende
anzugeben.
Leistungsende bei Kauf des Hilfsmittels
Beispiel:
Auslieferung: 15.07.2017, Leistungsende
15.07.2017
Menge/Anzahl Pauschalen und Kauf
Die Menge ist immer mit ,1 zu erfassen.
Einheit Pauschalen

Die Einheit ist immer mit ,Pauschale” zu
bezeichnen.

Kauf

Die Einheit ist immer mit ,Stlick” zu erfassen.




Preis

Es ist der Nettowert gemaR der vertraglichen
Vereinbarung auszuweisen.

Der Bruttowert ist entsprechend unter
Beriicksichtigung des Nettovertragspreises
und der gliltigen Mehrwertsteuer zu
beziffern.

Mehrwertsteuer

Es ist die aktuell gultige Mehrwertsteuer
anzusetzen.

Kennzeichen Kostentrager Krankenversicherung
Eigentumsvorbehalt Versicherter
Images Folgende Images sind dem elektronischen

Kostenvoranschlag in leserlicher Form
beizuflgen:

o Arztliche Verordnung
e Ggf. weitere erforderliche Unterlagen

Je Datei ist die Groe auf 2 MB beschrankt.
Als Dateiformate sind JPG, TIF und PDF
zulassig.

Bei einer Folgepauschale ist keine arztliche
Verordnung erforderlich.




Anlage 4 Versicherteninformation und Bestatigung

Vertrag liber die Versorgung mit Kommunikationshilfen
LEGS: 19 00 446

Angaben zum Versicherten

Name:

Vorname;

Geburtsdatum:

Versichertennummer:

Stral3e, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnummer

Angaben zum Produkt

Bezeichnung:

Der Leistungserbringer versorgt Sie ab dem

mit einer Kommunikationshilfe.

Das Hilfsmittel ist Eigentum des Leistungserbringers und wird lhnen zur Verfigung gestellt.
Auf die folgenden Punkte hat Sie der Mitarbeiter des Leistungserbringers hingewiesen.

e Das Hilfsmittel wird bestimmungs-, sachgemaR und pfleglich behandelt.

e Wenden Sie sich bitte ausschlieBlich an diesen Leistungserbringer, wenn
Reparaturen fir diese Versorgung notwendig werden.



e Schéaden an dem Hilfsmittel, die durch grobe Fahrlassigkeit und mutwillige
Beschéadigung entstehen, sind auf eigene Kosten zu beseitigen.

e Der Leistungserbringer leistet Gewahr fiir die Gute und die Funktionsféhigkeit des
Hilfsmittels im Rahmen der Gewéhrleistung und den gesetzlichen Bestimmungen

¢ Sie erhalten eine Durchschrift. Das Original verbleibt beim Leistungserbringer.

Wir bitten Sie diese Punkte zu beachten.

Name, Vorname Datum



Anlage 5 Eigentumsvorbehalt

Vertrag liber die Versorgung mit Kommunikationshilfen
LEGS: 19 00 446

Angaben zum Versicherten

Name:

Vorname:

Geburtsdatum:

Versichertennummer:

Stralle, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnummer

Angaben zum Produkt

Bezeichnung:

Der Leistungserbringer versorgt Sie ab dem
mit einer Kommunikationshilfe.

Das Hilfsmittel ist Eigentum der Novitas BKK und wird Ihnen zur Verfugung gestellt. Auf die
folgenden Punkte hat Sie der Mitarbeiter des Leistungserbringers hingewiesen.

e Das Hilfsmittel wird bestimmungs-, sachgemaf und pfleglich behandelt.

e Wenden Sie sich bitte ausschlieRlich an diesen Leistungserbringer, wenn
Reparaturen fir diese Versorgung notwendig werden.




» Schéaden an dem Hilfsmittel, die durch grobe Fahrigssigkeit und mutwillige
Beschadigung entstehen, sind auf eigene Kosten zu beseitigen.

o Der Leistungserbringer leistet Gewahr fur die Gute und die Funktionsfahigkeit des
Hilfsmittels im Rahmen der Gewahrleistung und den gesetzlichen Bestimmungen

e Sie erhalten eine Durchschrift. Das Original verbleibt beim Leistungserbringer.

Wir bitten Sie diese Punkte zu beachten.

Name, Vorname Datum



Anlage 6 Mehrkostenerkldrung

zum Vertrag nach § 127 Abs. 2 SGB V iiber die Versorgung mit Kommunikationshilfen
LEGS: 19 00 446

Versicherter (Name und Adresse)

Aufzahlungsfreie(s) Produkt(e)

Aufzahlungspflichtige(s) (gewahlte(s)) Produkt(e) Aufzahlung in Euro

............................................................................



Erklérung des Leistungserbringers:

Der Versicherte wurde Uiber das/die aufzahlungsfreie Hilfsmittel informiert. Nach Beratung

hat er sich fur das/die oben benannte(n) Hilfsmittel entschieden. Die festgelegte Aufzahlung
ist verbindlich.

Ort, Datum Unterschrift

Erkldrung des Versicherten:

Der Leistungserbringer hat mir mindestens ein aufzahlungsfreies Hilfsmittel angeboten. Nach
Beratung entscheide ich mich fiir eine aufzahlungspflichtige Versorgung.

Ort, Datum Unterschrift




Erprobungsprotokoll

Formular 1

Logo Versorger

Datum: B —
Patientendaten :
Name VOrna@e
» Telefonnummer E-Mail :
-Ans’prechparme; I |
: Name: quname
Telefonnummer  E-Mail '
Funkﬂon (2.B. Mutter oder Therapeutin) gef. Praxis- dder ,Kll‘nikpezetch:ngng: ;
Gerédt
FE -
Software
il i, S R ~

FuRzeile Versorger

Bitte wenden




Logo Versorger %

Symbole & Kinderstimme

volistdndige Artikelbezeichnung

Halterung

vollstdndige Artikelbezeichnung

Bedienung & Zubehor

vollstdndige Artikelbezeichnung

Die Erprobung der vorgeschlagenen Versorgung verlief positiv, eine ausfiihrliche Beratung hat stattgefunden.
Mit dem Unterzeichnen des Erprobungsprotokolls erklart sich der/die Versicherte damit einverstanden, dass
die von ihm/ihr angegebenen Daten elektronisch erfasst und gespeichert werden. Die Daten werden zur
Beantragung des Hilfsmittels beim Kostentrager genutzt.

Die Einwilligung kann jederzeit unter postfach@versorger.de widerrufen werden.

Der/die Versicherte wurde darauf hingewiesen, dass es noch andere Anbieter/Mitbewerber gibt,
die im Bereich "unterstiitzende Kommunikation" tatig sind.

Berater:

Datum, Unterschrift Datum, Unterschrift
Versorger Versicherte(r)/gesetzl. Vertreter(in)

FuRzeile Versorger




Formular 2

Logo Versorger

Ricknahmebestitigung

Hiermit wird bestatigt, dass das fur

Versicherte/r: Max Mustermann Geburtsdatum: 01.01.2000

Versicherungs-Nr. G781625499

Anschrift: MusterstraBe 12 Kundennummer:  Xxx-xxxxx
01234 Musterstadt

von der Firma Musterversorger ausgelieferte Hilfsmittel

Artikel Registernummer Menge HMV-Nummer
Kommunikationsgerat XK 1
Zubehér o 1
Zubehor XX 1

am zurlickgeholt und anschlieRend eingelagert wurde.

Diese Erklarung wurde in 2 Exemplaren ausgefertigt.

Datum, Unterschrift Datum, Unterschrift

Versorger Versicherter/Angehorige(r)/ gesetzl. Vertreterin

FuRzeile Versorger

i




